Da indagine delllres
i divari generazionali, di
formazione e territorio

DI ROMOLO FARINA

» Nel corso della prima me-
ta del 2022 ¢ aumentata an-
cora la percentuale di cittadi-
ni piemontesi che utilizzano
Internet (90,9% rispetto all’
87,7% del 2021). Tuttavia, a
differenza dell’anno scorso,
scende il numero degli utenti
frequenti (tutti i giorni o
quasi) e cresce quello degli
utilizzatori saltuari (non oltre
una volta alla settimana). Lo
rivela ur'indagine condotta
da Ires, I'Istituto di ricerche
economico-sociali della Re-
gione Piemonte.

La forte crescita degli utenti
frequentl nel 2021 era stata
messa in relazione alla neces-
sita imposta dalla pandemia
di utilizzare la Dad (Didatti-

| Piemontesi e l'uso della rete

Risultano in calo gli utenti frequentn e crescono 1 quelli saltuari

ca a distanza), operare in te-
lelavoro ribattezzato smart
Working e interagire virtual-
mente a distanza con le isti-
tuzioni pubbliche e i servizi
privati. Il calo determinatosi
quest’anno, secondo [I'Ires
potrebbe dipendere dall’al-
largamento della platea di
utenti che include ora nuovi
soggetti i quali fanno di In-
ternet un uso contenuto.
Inoltre & possibile che una |
parte dell'utenza - venute
meno gran parte delle restri-

zioni pandemiche - abbia

preferito tornare a rivolgersi
ai tradizionali servizi in pre-
senza: infatti la percentuale
di chi ha interagito tramite i
mezzi informatici con la
pubblica amministrazione si
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Sono ormai quasi il 91% i nostri conterranei
che dichiarano di utilizzare la rete,
ma non mancano i probleml

al 51,8% del 2022.

Eta, genere, zona

elementare.

Unaltra discriminante rileva-
ta concerne leta anagrafica:
un piemontese pitt anziano
dei 64 anni su 5 non ¢é con-
nesso, rispetto al 3% di chi ha

meno di 24 anni.

"~ Sifa notare poi da parte dei

¢ ridotta dal 65,5% del 2021

Lindagine evidenzia, inoltre,
un divario digitale importan-
te in base al livello di istru-
zione: la platea dei nostri
conterranei che non utilizza
la rete sale al 20% tra chi pos-
siede un diploma di scuola
Media inferiore e al 30% tra
chi non ha un titolo di studio
o al piu la basilare licenza

* ricercatori un divario di ge-
nere: la quota di donne che
dichiarano di non usare la re-
te € molto superiore a quella
degli uomini: 13% a fronte
del 5%; questo gap, questo
solco tuttavia appare, osser-
vando precedenti rilevazioni,
essere andato in riduzione
con il trascorrere del tempo.
Un’altra dimensione del digi-
tal divide, il divario digitale,
quella territoriale: il 72,0% di
chi ha risposto al sondaggio
Ires ¢ soddisfatto della pro-.
pria connessione; la soddi-
sfazione ¢ sensibilmente mi-
nore per chi vive in zone do-
ve ancora la velocita della re-
te o la sua affidabilita lascia-
no a desiderare. Cosi nelle
“terre alte”, in montagna ¢é
soddisfatto soltanto il 66,8%
degli utenti e in collina il
69,7%, rispetto ai residenti in
pianura che hanno espresso
un loro giudizio positivo nel
74,1% dei casi. ¢
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Connettersi costa meno e la velocita aumenta

Aumentano le tecnologle radio senza fili diminuiscono i costi fissi e di attivazione

DI MIMMO LAVAZZA

» Calano i prezzi delle connes-
sioni domestiche e in parallelo sul
nostro territorio cresce la velocita
nominale di utilizzo della Rete,
ormai quasi raddoppiata. In un

{ anno si & assistito, infatti, a un au-

mento da 599 megabit al secondo
ad oltre un gigabit, circa 1167
mbps (+95%).

Lincremento della velocita nomi-

= nale incluso nei cos1ddett1 pac-
= chetti Internet casa” reperibili

ovunque sul mercato, & legato al
graduale aumento del numero di
offerte con tecnologia a fibra ot-
tica. Queste ultime stanno diven-
tando sempre piti performanti in
termini di velocita massima di
connessione. Per gli utenti c®,
quindi, la possibilita di sfruttare
un ventaglio di occasioni per na-
vigare ad alta velocita e rispar-
miare sul canone mensile da rico-
noscere alla ditta provider del ser-

vizio. Uno sguardo al costo pro-
mozionale dei pacchetti confer-
ma che le maggiori flessioni di
prezzo nellultimo anno hanno ri-
guardato la fibra ottica Ftth (-
14%). Connettersi con la “Fiber
to the home” solo circa un anno
fa costava 28,62 euro al mese, ora
bastano 24,71 euro.

Si spende meno anche per usu-
fruire delle altre tecnologie di
connessione. A partire dalle tec-
nologie senza fili (-9%) che da 26
euro al mese scendono a 23,66

euro. La fibra mista Fttc & lieve-
mente pilt economica (-3 %) ri-
spetto allo scorso anno arrivando
a 27,58 euro al mese di media.
Calo simile inoltre per PAdsl (-
3%) che ora costa, in media, 28,06
euro al mese.

Anche la discesa registrata dai co-
sti di attivazione e dal canone
mensile delle offerte per Internet,
garantisce alPutenza la possibilitd
di risparmiare senza rinunciare o
una conness1one ad alte presta-
zioni.



